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01.

02.

OBJETIVO

Sistematizar a prevengao e planejamento das emergéncias potenciais, nos cendrios de Meio
Ambiente e Saude e Seguranga Ocupacional, definir forma de atuagao durante e depois das que
efetivamente ocorrerem.

DEFINICOES

Situacdes de Emergéncia — Pequeno Porte: E o fato caracterizado por pequenos eventos que est3o
localizados na area de ocorréncia da emergéncia, podendo ser controlado adequadamente com
recursos humanos e materiais existentes no setor atingido ou com o auxilio de areas de apoio, nao
necessitando da atuac¢do da Brigada de Emergéncia.

Situagdes de Emergéncia — Grande Porte: E o fato caracterizado por eventos que poderdo afetar
severamente a salde e seguranca do trabalhador ou que possa impactar o meio ambiente,
necessitando envolvimento da Brigada de Emergéncia ou recursos e auxilio externo de outras
entidades, caso necessario.

Brigada de Emergéncia — S3o profissionais treinados e capacitados para atuar na prevencdo,
abandono, isolamento e combate a emergéncia. A brigada de emergéncia deve ser formada por
voluntdrios que atendam aos seguintes critérios:

* Executar ou prestar servicos a empresa;

¢ Possuir conhecimento deste procedimento e os demais documentos referenciados no mesmo;
e Conhecer as instalacOes e atividades da empresa;

¢ Ser apto no Atestado de Saude Ocupacional (ASO) e atender ao perfil da equipe;

¢ Ser responsavel pelas atribuicdes delegadas;

e Ser instruido com base em educagdo, treinamento e experiéncia, participar de treinamento

disponibilizado pela empresa;

e Participar dos simulados de emergéncia realizados pela empresa.
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03.

04.

Equipe de Apoio — A relacdo com os nomes, enderecos e telefones estdo mencionados no ANEXO Il
— FO3 PG N222 — CONTATOS EM CASO DE EMERGENCIA;

Equipe de Campo/ Operacional — Equipe de colaboradores que trabalham e executam atividades no
operacionais;

Ponto de Encontro de Abandono — Local previamente determinado para reunir as pessoas nao
envolvidas nas acdes emergenciais, tais como: visitantes, pessoal administrativo, terceiros etc.;

SST — Seguranca e Saude no Trabalho.

CENARIOS SUJEITOS A EMERGENCIAS NA EMPRESA

O servico especializado em seguranca e medicina do trabalho, através da gestdo de riscos, conforme
definido no PG N204 — GESTAO DE RISCOS E OPORTUNIDADES DO NEGOCIO, estabelecem os
cenarios de riscos sujeitos a emergéncias.

3.1 CENARIOS
- Principio de Incéndios;
- Choque elétrico;
- Assalto;
- Ataque de Animais Peconhentos;

- Vazamento de dleo e outros produtos quimicos;

RECURSOS DISPONIVEIS PARA A SITUACAO DE EMERGENCIA

Os recursos previstos para utilizacdo na resposta a situacbes emergenciais estdo descritos nas
InstrucGes de Trabalho de cada cenario de emergéncia.

A necessidade de conservacdo dos equipamentos de emergéncia é repassada nos treinamentos a
equipe de emergéncia.
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05.

06.

COMUNICAGAO DA EMERGENCIA

- Em Instalac6es Prediais

5.1.1 Em horario normal de trabalho:

Comunicar via telefone de emergéncia, conforme descrito no ANEXO |1l — FO3 PG N222 — CONTATOS
EM CASO DE EMERGENCIA.

5.1.2 Emergéncia fora do horario normal de trabalho:

Sendo constatado a existéncia de uma emergéncia os responsaveis deverdo ser imediatamente
informados para tomar as medidas cabiveis.

Os Colaboradores ou érgdos (policia, bombeiros etc.) que deverdo ser informados estao definidos
no ANEXO Il — FO3 PG N222 — CONTATOS EM CASO DE EMERGENCIA.

- Telefones Uteis Internos e Externos

Os telefones internos e externos estdo listados no ANEXO Il — FO3 PG N222 — CONTATOS EM CASO
DE EMERGENCIA.

ACOES EM CASO DE EMERGENCIAS

O Analista do Sistema de Gestdo identifica os cenarios de riscos que existem nas atividades
operacionais e areas de apoio, conforme sistematica definida no PG N220 — IDENTIFICACAO E
AVALIACAO DE FATORES DE RISCOS.

Conforme os cendrios de riscos identificados pelo Analista do Sistema de Gestdo elabora um plano
de contingéncia para ocorréncia desses. As definicdes de contingéncias para cada cenario de
emergéncia estao descritas nas Instrugdes de Trabalho especificas inclusas no FO1 — PG N201
CONTROLE DE INFORMACAO DOCUMENTADA.

Apds a declaragdo do fim de uma emergéncia, de acordo com os critérios do Plano de Resposta a
Emergéncia, devera:

* Planejar o atendimento e registrar no FO1 PG N222 AVALIACAO DE ATENDIMENTO A
EMERGENCIA.

» Definir as aces corretivas e preventivas pds-emergéncia, conforme procedimento PG N205 -
NAO CONFORMIDADE, ACAO PREVENTIVA, CORRETIVA E MELHORIA.
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07.

e Esta mesma sistematica devera ser utilizada para simulados de emergéncia.
6.1 Registro e Avaliagdo da Emergéncia

O responsavel pelo Sistema de Gestdo devera preencher as informacg®es na FO1 PG N222 AVALIACAO
DE ATENDIMENTO A EMERGENCIA, onde o setor de seguranca do trabalho e o analista do SGI
avaliardo as consequéncias de saude e seguranca da emergéncia. O formulario serve também como

registro histdrico das emergéncias, recolhendo:

¢ Data e hora da emergéncia;

® Descrigao da emergéncia;

¢ Meios mobilizados;

¢ Avaliacdo dos impactos e danos originados;

¢ Se ha necessidade de ac¢Oes corretivas ou preventivas.
6.2 Simulados de Emergéncias

Visando garantir a correta execu¢do das acdes necessdrias em emergéncias, assim como a
manutencdo do conhecimento destas praticas por todos os envolvidos, sdo realizados exercicios de
simulacdo de emergéncia, conforme FO2 PG N222 CRONOGRAMA DE SIMULADOS DE EMERGENCIA.
Os exercicios simulados devem ser acompanhados e avaliados pela Coordenacdo do Sistema de

Gestdo Integrada para verificar a eficacia das agdes. Apds a simulagao de uma Emergéncia é realizado
a avaliagdo deste simulado. O Coordenador do simulado devera preencher o registro FO1 PG N222
AVALIACAO DE ATENDIMENTO A EMERGENCIA.

ACOES CORRETIVAS E PREVENTIVAS POS EMERGENCIA

O SETOR DE SEGURANCA DO TRABALHO e o analista do SGI elaborardo, se necessario, a proposta de
acdes corretivas e preventivas pds-emergéncia, conforme o PG N205 NAO CONFORMIDADE, ACAO
PREVENTIVA, CORRETIVA E MELHORIA.

Agdes consideradas relevantes sao levadas para discussdo junto a Diretoria.

Apds a ocorréncia de emergéncia ou mesmo apds simulacdo, este procedimento deve ser avaliado
e revisado quando necessario.
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08. MATRIZ DE RESPONSABILIDADES
Acao Quem

Do item 01 ao 07

Analista do Sistema de Gestao

09. ANEXOS

ANEXO | — FO1 PG N222 AVALIACAO DE ATENDIMENTO A EMERGENCIA;

ANEXO Il - F02 N2PG22 CRONOGRAMA DE SIMULADOS;

ANEXO Il - F03 N2PG22 CONTATO EM CASO DE EMERGENCIA.

10. REVISAO
REVISAO DATA DE REVISAO CONTROLE DE ALTERACOES
00 23/06/2025 Emissdo Inicial
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